
Kupující: 
Jméno a příjmení / firma:  …………………………. 

Adresa:    …………………………. 

Telefon:    …………………………. 

E-mail:    …………………………. 

Prodávající: 
Světlana Štědrá  

EMAT.cz – elektroinstalační materiál 

Nerudova 1243, 537 01 Chrudim 

IČO: 45976066 

DIČ: CZ5951110517 

Uplatnění reklamace 
Označení zboží:     ……………………… 

Datum prodeje:     ……………………… 

Číslo objednávky / prodejního dokladu:  ……………………… 

Popis závady: 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Preferovaný způsob vyřízení reklamace: 

 oprava,  

 výměna,  

 sleva,  

 odstoupení od smlouvy.  

(Kupní cena má být vrácena na bankovní účet: ........................................ / .................) 

 

Vyřízení reklamace očekávám nejpozději v zákonné lhůtě 30 kalendářních dnů. 

 

V………….……………….... dne ………………. 


